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Informe de los auditores independientes 
 
 
A la Junta Directiva 
y a los accionistas de  
Transunion El Salvador, S. A. de C. V. 
 
 
Nuestra opinión 
En nuestra opinión, los estados financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos materiales, 
la situación financiera de Transunion El Salvador, S. A. de C. V. (la Compañía) al 31 de diciembre de 
2024, así como su desempeño financiero y sus flujos de efectivo por el año terminado en esa fecha, de 
conformidad con las Normas de Contabilidad NIIF. 
 
Lo que hemos auditado 
Los estados financieros de la Compañía comprenden: 
 
● El estado de situación financiera al 31 de diciembre de 2024; 
● El estado del resultado integral por el año terminado en esa fecha; 
● El estado de cambios en el patrimonio por el año terminado en esa fecha; 
● El estado de flujos de efectivo por el año terminado en esa fecha; y 
● Las notas a los estados financieros, que incluyen políticas contables materiales y otra información 

explicativa.  
 
Fundamento para la opinión 
Hemos llevado a cabo nuestra auditoría de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría. 
Nuestras responsabilidades de conformidad con dichas normas se describen más adelante en la sección 
Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los estados financieros de nuestro informe. 
 
Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido es suficiente y apropiada para 
proporcionar una base para nuestra opinión. 
 
Independencia 
Somos independientes de la Compañía de conformidad con el Código Internacional de Ética para 
Profesionales de la Contabilidad (incluidas las Normas Internacionales de Independencia) emitido por el 
Consejo de Normas Internacionales de Ética para Contadores (Código de Ética del IESBA) y con los 
requerimientos de ética que son relevantes para nuestra auditoría de los estados financieros en la 
República de El Salvador. Hemos cumplido las demás responsabilidades de ética de conformidad con el 
Código de Ética del IESBA y los requerimientos de ética de la República de El Salvador. 
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Responsabilidades de la gerencia y de los responsables del gobierno de la Compañía 
en relación con los estados financieros 
La gerencia es responsable de la preparación y presentación razonable de los estados financieros de 
conformidad con las Normas de Contabilidad NIIF, y del control interno que la gerencia considere 
necesario para permitir la preparación de estados financieros libres de errores materiales, debido a 
fraude o error. 
 
En la preparación de los estados financieros, la gerencia es responsable de evaluar la capacidad de la 
Compañía de continuar como negocio en marcha, revelando, según corresponda, los asuntos 
relacionados con negocio en marcha y utilizando la base contable de negocio en marcha, a menos que la 
gerencia tenga la intención de liquidar la Compañía o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra 
alternativa realista. 
 
Los responsables del gobierno de la Compañía son responsables de la supervisión del proceso de 
reportes de información financiera de la Compañía. 
 
Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los estados financieros 
Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto 
están libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoría que contiene 
nuestra opinión. Una seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una 
auditoría realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría siempre detecte un error 
material cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, 
individualmente o de forma agregada, podría razonablemente esperarse que influyan en las decisiones 
económicas que los usuarios toman basándose en los estados financieros. 
 
Como parte de una auditoría de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría, aplicamos 
nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la 
auditoría. También: 
 
● Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros, debido a 

fraude o error, diseñamos y aplicamos procedimientos de auditoría para responder a dichos riesgos y 
obtenemos evidencia de auditoría suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra 
opinión. El riesgo de no detectar un error material debido a fraude es más elevado de aquel que 
resulta de un error, ya que el fraude puede implicar colusión, falsificación, omisiones deliberadas, 
manifestaciones intencionadamente erróneas o anulación del control interno. 
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● Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoría con el fin de diseñar
procedimientos de auditoría que sean adecuados en función de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinión sobre la eficacia del control interno de la Compañía.

● Evaluamos lo apropiado de las políticas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y las revelaciones relacionadas efectuadas por la gerencia.

● Concluimos sobre el uso apropiado por la gerencia de la base de contabilidad de negocio en marcha
y, basados en la evidencia de auditoría obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre
material relacionada con hechos o condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la
capacidad de la Compañía para continuar como negocio en marcha. Si llegamos a la conclusión de
que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atención en nuestro informe de
auditoría sobre las revelaciones correspondientes en los estados financieros o, si dichas revelaciones
no son adecuadas, que expresemos una opinión modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoría obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoría. Sin embargo, hechos
o condiciones futuros pueden ser causa de que la Compañía deje de continuar como un negocio en
marcha.

● Evaluamos la presentación general, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y los hechos
subyacentes de un modo que logren una presentación razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la Compañía en relación con, entre otros 
asuntos, el alcance planificado y la oportunidad de la auditoría, así como los hallazgos significativos de la 
auditoría, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos durante 
nuestra auditoría. 

PricewaterhouseCoopers, Ltda. de C. V. 
Inscripción Nº214 

William Menjívar Bernal 
Socio 

18 de febrero de 2025 
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Transunion El Salvador, S. A. de C. V. 
(Compañía salvadoreña subsidiaria de Transunion Central América, S. A.) 
 
Estado de situación financiera 
(Expresados en dólares de los Estados Unidos de América – Nota 6) 
 
  31 de diciembre 
 Notas 2024 2023 
Activo    
Activo corriente    
  Efectivo 8 $   846,044  $   677,582 
  Cuentas por cobrar 9 265,007  182,572 
  Otras cuentas por cobrar  66,800  47,337 
  Gastos pagados por anticipado         19,899         25,602 

  Total del activo corriente    1,197,750       933,093 

Activo no corriente    
  Mobiliario y equipo 11 88,106  199,563 
  Activos intangibles 12 73,247  99,487 
  Activo por derecho de uso 13 5,721  36,945 
  Depósitos en garantía           3,108           3,108 

  Total del activo no corriente       170,182       339,103 

Total del activo  $1,367,932  $1,272,196 

Pasivo y patrimonio    
Pasivo corriente    
  Cuentas por pagar a compañías relacionadas 10 $   543,968  $   220,652 
  Pasivo por arrendamiento  5,721  5,482 
  Otras cuentas por pagar 14      231,919         93,105 

  Total del pasivo corriente       781,608       319,239 

Pasivo no corriente    
  Pasivo por arrendamiento            -                31,462 

Total del pasivo       781,608       350,701 

Patrimonio    
  Capital social 15 715,548  715,548 
  Reserva legal 15 33,108  33,108 
  (Pérdidas acumuladas) utilidades retenidas      (162,332)      172,839 

  Total del patrimonio       586,324       921,495 

Total del pasivo y del patrimonio  $1,367,932  $1,272,196 
 
 
 
 
 
 
 
 

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.
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Transunion El Salvador, S. A. de C. V. 
(Compañía salvadoreña subsidiaria de Transunion Central América, S. A.) 
 
Estado del resultado integral 
(Expresados en dólares de los Estados Unidos de América – Nota 6) 
 
  Año que terminó el 

31 de diciembre 
 Notas 2024 2023 
Ingresos de operación     
Ingresos por prestación de servicios 16 $1,133,389  $1,010,053  

Costos y gastos de operación     
Costo de consultas del centro de datos  10 (287,332) (260,922) 
Gastos de personal  16 (251,354) (209,774) 
Servicios profesionales  10 (241,361) (175,226) 
Gastos por depreciación y amortización 11 y 12 (171,311) (194,075) 
Honorarios  (144,572) (138,185) 
Servicios subcontratados  (104,437) (101,371) 
Gastos legales  (81,012) (54,413) 
Mantenimiento de equipo  (67,905) (65,375) 
Internet y teléfono  (42,606) (42,994) 
Publicidad y promoción  (13,273) (13,639) 
Seguros   (10,838) (9,620) 
Energía eléctrica   (7,757) (6,871) 
Combustibles y lubricantes  (6,209) (6,245) 
Gastos de viaje  (5,742) (6,223) 
Regalías  10 (3,683) (3,528) 
Papelería y suministros de oficina  (1,637) (913) 
Servicios de respaldo de información  10 (630) (630) 
Otros gastos de operación        (81,759)     (23,063) 

   (1,523,418)  (1,313,067) 

Pérdida de operación  (390,029) (303,014) 
Gastos financieros  -        (5,487) 
Otros ingresos (gastos), neto         54,858        (20,949) 

Pérdida antes de impuesto sobre la renta  (335,171) (329,450) 
Impuesto sobre la renta 18            -                   -        

Pérdida neta  (335,171) (329,450) 
Otro resultado integral             -                   -        

Resultado integral total del año   $  (335,171) $  (329,450) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.
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Transunion El Salvador, S. A. de C. V. 
(Compañía salvadoreña subsidiaria de Transunion Central América, S. A.) 
 
Estado de cambios en el patrimonio 
Años que terminaron el 31 de diciembre de 2024 y 2023 
(Expresados en dólares de los Estados Unidos de América – Nota 6) 
 

  
 
 

Nota 

 
 

Capital 
social  

 
Aportes para 

futuras 
capitalizaciones 

 
 

Reserva 
legal 

Utilidades 
retenidas 
(pérdidas 

acumuladas) 

 
 

Total 
patrimonio 

Saldo al 31 de diciembre de 2022  $513,528 $202,012  $33,108 $ 502,289  $1,250,937  
Resultado integral: Pérdida neta           -                -              -        (329,450)     (329,450) 
Transacciones con los 
accionistas: 

      

Aportes de capital social  15 8          -              -                -      8  
Aumento de capital social con los 
aportes para futuras capitalizaciones 

 
15 

 
  202,012 

 
 (202,012) 

 
       -      

 
           -      

 
           -        

Saldo al 31 de diciembre de 2023  715,548          -       33,108 172,839     921,495  
Resultado integral: Pérdida neta           -                -              -        (335,171)    (335,171) 

Saldo al 31 de diciembre de 2024  $715,548          -       $33,108 $(162,332) $   586,324  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.
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Transunion El Salvador, S. A. de C. V. 
(Compañía salvadoreña subsidiaria de Transunion Central América, S. A.) 
 
Estado de flujos de efectivo  
(Expresados en dólares de los Estados Unidos de América – Nota 6) 
 
  Año que terminó el 

31 de diciembre 
 Notas 2024 2023 
Flujos de efectivo de las actividades de operación:    
Pérdida neta   $(335,171) $(329,450) 
Ajustes:    
Gastos por depreciación y amortización 11 y 12 165,589  188,654  
Gastos financieros   -        5,487  
Cambios en el capital de trabajo:    
(Aumento) disminución en activos:    
  Cuentas por cobrar  (82,435) (4,272) 
  Otras cuentas por cobrar  (14,540) 13,267  
  Gastos pagados por anticipado  5,703  (23,032) 
Aumento (disminución) en pasivos:    
  Cuentas por pagar a compañías relacionadas  323,316  (82,853) 
  Otras cuentas por pagar     138,814       20,760  

Efectivo provisto por (usado en) las actividades de operación antes  
  de intereses e impuestos  

  
201,276  

 
(211,439) 

Intereses pagados   -        (5,487) 
Impuesto sobre la renta pagado        (4,922)     (14,621) 

Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de operación      196,354    (231,547) 

Flujos de efectivo de las actividades de inversión     
Adquisición de licencias de programas informáticos 12 (11,072) -         
Adquisición de equipo de cómputo 11     (16,820)     (73,635) 

Efectivo neto usado en las actividades de inversión       (27,892)     (73,635) 

Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento    
Aumento de capital social 15 -        8  
Pagos de principal de pasivo por arrendamiento           -            (13,027) 

Efectivo neto usado en las actividades de financiamiento           -            (13,019) 

Variación neta del efectivo  168,462  (318,201) 
Efectivo al inicio del año     677,582     995,783  

Efectivo al final del año  $ 846,044  $ 677,582  

Divulgaciones suplementarias     
Actividades de financiamiento que no requirieron de efectivo -     
  Aumento de capital social con los aportes para futuras 
    capitalizaciones  

  
         -        

 
$ 202,012  

 
 
 
 
 
 
 
 

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.
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1. Información general 
 
Transunion El Salvador, S. A. de C. V. (la Compañía) es una sociedad anónima de capital 
variable, constituida bajo las leyes de la República de El Salvador. La dirección de sus oficinas 
es Calle Mirador 87 Av. Norte, Torre Futura Nivel 9, local 8, Colonia Escalón, San Salvador. Su 
actividad principal consiste en recopilar, administrar y distribuir información crediticia relativa a 
personas físicas y jurídicas con sus respectivos detalles e historial. 
 
La Compañía es subsidiaria de Transunion Central América, S. A., domiciliada en Panamá. La 
sociedad que constituye la última controladora de la Compañía es Transunion LLC., compañía 
domiciliada en Estados Unidos de América. 
 
Con fecha 18 de febrero de 2025, la Chief Accounting Officer - LATAM aprobó estos estados 
financieros y autorizó su emisión. Estos estados financieros estarán disponibles para los accionistas 
y otros usuarios a partir de la fecha de celebración de la Junta General de Accionistas. 
 

2. Resumen de las principales políticas contables 
 
Las principales políticas contables aplicadas por la Compañía en la preparación de estos estados 
financieros adjuntos se describen a continuación, estas políticas han sido aplicadas uniformemente 
por todos los años presentados, a menos que se indique lo contrario. 
 
Base para la preparación de los estados financieros 
Los estados financieros adjuntos han sido preparados de acuerdo con las Normas de Contabilidad 
NIIF, emitidas por la Junta Internacional de Normas Contables (IASB por sus siglas en inglés). Estos 
estados financieros fueron preparados bajo la convención del costo histórico sobre la base de 
negocio en marcha, y se presentan en dólares de los Estados Unidos de América (Nota 6). 
 
La preparación de los estados financieros de conformidad con las Normas de Contabilidad NIIF 
requiere que la administración de la Compañía realice estimaciones y supuestos que afectan los 
importes registrados de ciertos activos y pasivos, así como la divulgación de activos y pasivos 
contingentes a la fecha de los estados financieros, los montos de los ingresos y gastos durante el 
período que se informa. Aunque estos estimados se basan en el mejor criterio de la gerencia a la 
fecha de los estados financieros, los resultados reales podrían diferir de esas estimaciones. Las 
áreas que involucran un importante grado de juicio o complejidad, o en las cuales existen supuestos 
y estimaciones que son relevantes para los estados financieros son divulgadas en la Nota 5. 
 
Estado del resultado integral y estado de flujos de efectivo - La Compañía ha optado por presentar 
un único estado del resultado integral y presentar los costos y gastos de acuerdo con su naturaleza, 
en ese estado financiero. Además, la Compañía ha optado por presentar los flujos de efectivo de las 
operaciones en el estado de flujos de efectivo utilizando el método indirecto. 
 
Nuevas normas, enmiendas o interpretaciones adoptadas por la Compañía - Las nuevas normas, 
interpretaciones y enmiendas a normas contables que han sido publicadas y que entraron en 
vigencia en el año terminado el 31 de diciembre de 2024, se describen en la Nota 20.  
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Nuevas normas, enmiendas o interpretaciones aún no adoptadas por la Compañía - Las nuevas 
normas, interpretaciones y enmiendas a normas contables que han sido publicadas, pero que no son 
mandatorias para el año terminado el 31 de diciembre de 2024, se describen en la Nota 20. 
 
Moneda funcional y moneda de presentación 
Las partidas que se incluyen en los estados financieros de la Compañía son medidas utilizando la 
moneda del ambiente económico primario en el cual opera la entidad (moneda funcional). Los 
estados financieros y las respectivas notas se presentan en dólares de los Estados Unidos de 
América, moneda funcional y de presentación de la Compañía. 
 
Activos financieros 
Reconocimiento inicial y medición inicial y subsecuente - La Compañía clasifica sus activos 
financieros en las siguientes categorías: al costo amortizado, al valor razonable con cambios en 
otros resultados integrales, y al valor razonable con cambios en resultados. La clasificación depende 
del modelo de negocio de la Compañía para la administración de los instrumentos financieros y de 
los términos contractuales de los flujos de efectivo. Al momento del reconocimiento inicial, los activos 
financieros se miden a su valor razonable más, en el caso de un activo financiero que no sea a valor 
razonable a través de resultados, los costos de transacción directamente atribuibles a la adquisición 
del activo financiero. Los costos de transacción de activos financieros a valor razonable con cambios 
en resultados, se registran en resultados. La medición subsecuente depende del modelo de negocio 
y las características de flujo de efectivo del activo. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Compañía 
solamente tiene activos financieros en la categoría denominada al costo amortizado, los que 
comprenden el efectivo y las cuentas por cobrar. 
 
Efectivo 
El efectivo se presenta en el estado de situación financiera al costo.  Los sobregiros bancarios se 
muestran dentro de los préstamos en el pasivo corriente del estado de situación financiera. 
 
Cuentas por cobrar comerciales 
Las cuentas por cobrar comerciales son montos adeudados por los clientes por la prestación de 
servicios en el curso normal de los negocios. Las cuentas por cobrar comerciales son registradas 
inicialmente a su valor razonable. La Compañía mantiene las cuentas por cobrar comerciales con el 
objetivo de cobrar los flujos de efectivo contractuales y, por lo tanto, las mide posteriormente al costo 
amortizado utilizando el método del interés efectivo, menos cualquier estimación por deterioro de 
valor. 
 
La estimación de deterioro de la cartera de cuentas por cobrar a clientes se basa en el enfoque 
simplificado establecido en las normas, utilizando una matriz de provisiones. Sobre esta base las 
cuentas por cobrar se agrupan en función de las características de riesgo de crédito compartidas y 
los días de mora que presentan los saldos. Los porcentajes de pérdidas crediticias esperadas, según 
esa matriz de provisiones, se basan en los perfiles de cobro de los ingresos por servicios prestados 
en un período razonable de tiempo, y en las pérdidas crediticias históricas correspondientes 
experimentadas dentro de este período. Debido a que las cuentas por cobrar a clientes son saldos 
recuperables a corto plazo, no se han considerado en la estimación de deterioro las condiciones 
económicas actuales y pronósticos de condiciones económicas futuras, y además, la consideración 
de esas condiciones, representaría un costo y esfuerzo desproporcionado para la Compañía.   
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El valor en libros de las cuentas por cobrar se reduce a través de la cuenta de estimación de 
deterioro de valor y las pérdidas respectivas se reconocen en los resultados integrales del año. 
Cuando una cuenta por cobrar es declarada incobrable, se da de baja contra la respectiva 
estimación de deterioro de valor de cuentas por cobrar. Las recuperaciones posteriores se acreditan 
en el resultado integral del período en la misma cuenta de pérdidas por deterioro de valor del 
período.  
 
Mobiliario y equipo 
El mobiliario y equipo se registra al costo de adquisición menos la depreciación acumulada, y las 
pérdidas acumuladas por deterioro, si las hubiese. Los desembolsos por reparación y 
mantenimiento que no reúnen las condiciones para su reconocimiento como activo, se 
reconocen como gastos en el año en que se incurren. 
 
La depreciación se calcula bajo el método de línea recta con base en la vida útil estimada para cada 
tipo de activo. Las vidas útiles estimadas se detallan a continuación: 
 
Mobiliario y equipo 3 y 4 años 
Equipo de computación 3 años 
 
El valor residual y vida útil de estos activos son revisados y ajustados prospectivamente, cuando se 
determina que hay factores que conllevan a cambiarlos, en cada fecha del estado de situación 
financiera. 
 
Las ganancias o pérdidas provenientes del retiro o venta se incluyen en el resultado integral del año.  
 
Deterioro del valor de activos no financieros 
Los activos que son sujetos a depreciación y amortización son revisados en cuanto a deterioro 
cuando los eventos ocurridos o cambios en las circunstancias indican que el valor en libros del activo 
podría no ser recuperable. Una pérdida por deterioro es reconocida en tanto el valor en libros excede 
su importe recuperable. El importe recuperable es el monto más alto obtenido entre el valor de venta 
y el valor en uso. El valor de venta equivale al valor que se obtiene en una transacción en 
condiciones de mercado, menos los costos necesarios estimados para llevar a cabo la venta. El 
valor en uso corresponde al valor actual de los flujos y desembolsos de efectivo futuros que se 
derivan del uso continuo de un activo y de su disposición al final de su vida útil. Para propósitos de 
evaluar el deterioro, los activos son agrupados en los niveles más bajos para los cuales son 
identificables flujos de caja separados (unidades generadoras de efectivo). 
 
Pasivos financieros 
Reconocimiento y medición inicial y subsecuente - La Compañía reconoce los pasivos financieros 
inicialmente al valor razonable a la fecha de la aceptación o contratación del pasivo, más los costos 
directamente atribuibles a la transacción en el caso de préstamos por pagar. Después del 
reconocimiento inicial los pasivos financieros son medidos al costo amortizado, utilizando el método 
de la tasa de interés efectiva. Los pasivos financieros de la Compañía incluyen solamente cuentas 
por pagar comerciales y pasivo por arrendamiento.  
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Cuentas por pagar 
Las cuentas por pagar son obligaciones por pagar por bienes y servicios que han sido recibidos en el 
curso ordinario del negocio de parte de los proveedores. Las cuentas por pagar son clasificadas 
como pasivo corriente, si son exigibles en términos de un año o menos a partir de la fecha de los 
estados financieros. Las cuentas por pagar comerciales son registradas inicialmente a su valor 
razonable y posteriormente medidas al costo amortizado utilizando el método del interés efectivo. 
 
Arrendamientos 
La Compañía evalúa al inicio del contrato si un contrato es, o contiene, un arrendamiento. Es decir, 
si el contrato transmite el derecho de controlar el uso de un activo identificado por un período de 
tiempo a cambio de una consideración económica. 
 
Calidad de arrendataria - La Compañía aplica un enfoque único de reconocimiento y medición para 
todos los arrendamientos, excepto los arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos de 
bajo valor. La Compañía reconoce los pasivos por arrendamiento y el derecho de uso de los activos 
en arrendamiento. 
 
Activo por derecho de uso – El activo por derecho de uso se mide al costo que comprende lo 
siguiente: 
 
● El importe de la medición inicial del pasivo por arrendamiento 
● Cualquier pago de arrendamiento realizado en o antes de la fecha de inicio menos cualquier 

incentivo de arrendamiento recibido 
● Cualquier costo directo inicial, y 
● Costos de restauración. 
 
El activo por derecho de uso se deprecian por el método de línea recta durante la vida útil del activo 
o en el plazo del arrendamiento, el plazo que sea más corto. Si la Compañía está razonablemente 
segura de ejercer una opción de compra, el activo por derecho de uso se deprecia a lo largo de la 
vida útil del activo subyacente 
 
Pasivo por arrendamiento - A la fecha de inicio del arrendamiento, la Compañía reconoce el pasivo 
por arrendamiento medidos al valor presente de los pagos de arrendamiento a realizar durante el 
plazo del arrendamiento. Los pagos de arrendamiento incluyen pagos fijos menos cualquier incentivo 
de arrendamiento por cobrar, pagos de arrendamiento variables que dependen de un índice o tasa, y 
montos que se espera pagar bajo garantías de valor residual. Los pagos de arrendamiento también 
incluyen el precio de ejercicio de una opción de compra razonablemente segura a ser ejercida por la 
Compañía y los pagos de multas por rescindir el arrendamiento, si el plazo del arrendamiento refleja 
que la Compañía ejercerá la opción de rescindir.  
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Al calcular el valor presente de los pagos de arrendamiento, la Compañía utiliza la tasa de 
endeudamiento incremental a la fecha de inicio porque la tasa de interés implícita en el 
arrendamiento no es fácilmente determinable. Después de la fecha de inicio, el monto del pasivo por 
arrendamiento se incrementa para reflejar la acumulación de intereses y se reduce por los pagos de 
arrendamiento realizados. Además, el importe en libros del pasivo por arrendamiento se vuelve a 
medir si hay una modificación, un cambio en el plazo del arrendamiento, un cambio en los pagos del 
arrendamiento (por ejemplo, cambios en pagos futuros resultante de un cambio en un índice o tasa 
utilizada para determinar dichos pagos de arrendamiento, o un cambio en la evaluación de una 
opción para comprar el activo subyacente. 
 
Los pagos del pasivo por arrendamiento se asignan entre el capital y el gasto financiero. El gasto 
financiero se carga al resultado integral durante el período de arrendamiento. 
 
El pasivo por arrendamiento, neto de intereses, se presenta como parte del pasivo corriente y del 
pasivos no corriente, conforme a su vencimiento hasta un año y después de un año, en la fecha de 
presentación del estado de situación financiera. 
 
Arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor - La Compañía aplica la 
exención de reconocimiento de arrendamientos de corto plazo (es decir, aquellos arrendamientos 
que tienen un plazo de arrendamiento de 12 meses o menos desde la fecha de inicio y no contienen 
una opción de compra). También aplica la exención de reconocimiento de activos por derecho de 
uso para arrendamientos de bienes de bajo valor. Los pagos de arrendamientos a corto plazo y 
arrendamientos de bienes de bajo valor se reconocen como gastos de forma lineal durante el plazo 
del arrendamiento. 
 
Impuesto sobre la renta corriente y diferido 
El cargo por impuesto sobre la renta del período comprende el impuesto corriente y el impuesto 
diferido. Los impuestos se reconocen en el resultado integral del año, excepto en la medida en que 
estos se relacionen con partidas reconocidas en otros resultados integrales o directamente en 
patrimonio. En este caso, el impuesto también se reconoce en otros resultados integrales o 
directamente en patrimonio, respectivamente. 
 
El impuesto sobre la renta corriente se calcula con base a las leyes aprobadas o sustancialmente 
aprobadas a la fecha del estado de situación financiera. La Gerencia evalúa periódicamente las 
posiciones tomadas en las declaraciones de impuestos respecto a las situaciones en las que la 
regulación fiscal aplicable está sujeta a interpretación, y, en caso necesario, establece provisiones 
en función de los montos estimados que podría pagar a las autoridades fiscales. 
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El impuesto diferido se reconoce, de acuerdo con el método de pasivo, por las diferencias 
temporarias que surgen entre las bases fiscales de los activos y pasivos y sus importes en libros en 
los estados financieros. Sin embargo, el impuesto diferido no se contabiliza si surge del 
reconocimiento inicial de un activo o pasivo en una transacción, distinta de una combinación de 
negocios, y que, al momento de la transacción, no afecta ni el resultado contable ni la ganancia o 
pérdida fiscal. El impuesto diferido se determina utilizando las tasas impositivas aprobadas o a punto 
de aprobarse a la fecha del balance y que se espera serán de aplicación cuando el correspondiente 
activo por impuesto diferido se realice o el pasivo por impuesto diferido se liquide. 
 
El activo por impuesto diferido se reconoce sólo en la medida en que sea probable que vaya a 
disponerse de suficientes ganancias gravables en el futuro con las que se puedan utilizar las 
diferencias temporarias. 
 
El activo y pasivo por impuesto diferido se compensa si, y solo si, existe un derecho legalmente 
reconocido de compensar el activo por impuesto corriente con el pasivo por impuesto corriente y 
cuando el activo y pasivo por impuesto diferido se derivan del impuesto a las ganancias 
correspondiente a la misma autoridad fiscal. El activo y pasivo por impuesto corriente se compensan 
cuando la entidad tiene el derecho legalmente exigible de compensar y tiene la intención de liquidar 
sobre una base neta, o realizar el activo y liquidar el pasivo simultáneamente. 
 
Reconocimiento de ingresos 
Los ingresos comprenden el valor razonable de la contrapartida recibida o por recibir en el curso de 
las actividades ordinarias. Los ingresos se muestran netos de impuestos y descuentos. 
 
Ingresos por servicios  
Los ingresos por servicios son reconocidos en el momento de la prestación del servicio a los 
clientes. 
 
Reserva legal 
Conforme a las disposiciones del Código de Comercio vigente, la Compañía debe destinar un 7% de 
las utilidades de cada ejercicio para la formación de una reserva legal, hasta que la misma alcance 
el equivalente al 20% del capital social.  
 
Distribución de dividendos 
La distribución de dividendos a los accionistas de la Compañía es reconocida como un pasivo en los 
estados financieros en el período en el cual los dividendos son aprobados por los accionistas de la 
Compañía. 
 

3. Administración del riesgo financiero 
 
Factores de riesgo financiero 
La actividad de la Compañía está expuesta a ciertos riesgos financieros: riesgo de mercado, riesgo 
de crédito y riesgo de liquidez. El programa de administración de riesgo financiero de la Compañía 
busca minimizar los potenciales efectos adversos sobre el desempeño financiero de la Compañía. 
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Riesgo de mercado 
(a) Riesgo por tipo de cambio de moneda - Todas las operaciones de la Compañía están 

expresadas en dólares de los Estados Unidos de América y, por lo tanto, no hay exposición al 
riesgo cambiario. 
 

(b) Riesgo de flujos de efectivo y valor razonable de tasas de interés - Los ingresos y los flujos de 
efectivo operativos de la Compañía son sustancialmente independientes de los cambios en las 
tasas de interés debido a que la Compañía no tiene activos ni pasivos importantes que generen 
interés, excepto los pasivos por arrendamientos. 
 

Riesgo de crédito 
El riesgo de crédito se origina del efectivo depositado en bancos y las cuentas por cobrar, y consiste 
en que la contraparte sea incapaz de hacer frente a la obligación contraída, ocasionando pérdidas 
financieras a la Compañía. 
 
Las instituciones financieras en las cuales la Compañía mantiene su efectivo son instituciones 
reconocidas y con calificaciones crediticias apropiadas. La gerencia no considera que existan 
exposiciones al riesgo por parte de estas instituciones financieras. 
 
La información acerca de la calidad crediticia de las entidades depositarias del efectivo se presenta a 
continuación: 
 

 Nota 2024 2023 
EAAA (slv) 8 $845,562 $677,138 
 
Conforme a las calificadoras de riesgo, se considera la calidad crediticia AAA como la más alta 
calidad crediticia respecto de otros emisores o emisiones del país y normalmente corresponde a las 
obligaciones financieras emitidas o garantizadas por el gobierno. La clasificación AA es considerada 
de muy alta calidad crediticia. Implica una muy sólida calidad crediticia respecto de otros emisores o 
emisiones del país. El riesgo crediticio inherente a estas obligaciones financieras difiere levemente 
de los emisores o emisiones domésticas mejor calificadas. 
 
Asimismo, para el caso del riesgo de crédito originado por cuentas por cobrar comerciales la 
Compañía monitorea permanentemente la evolución de las cuentas por cobrar. La Compañía 
establece negociaciones de crédito comercial con clientes que cuentan con un historial crediticio 
adecuado. 
 
Se establecen plazos de pago y límites de crédito específicos en función del análisis periódico de la 
capacidad de pago de los clientes. El cumplimiento de los límites de crédito es monitoreado 
regularmente. La exposición máxima está determinada más bien por los límites de crédito 
establecidos para los clientes. 
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Un análisis de la calidad crediticia de las cuentas por cobrar se presenta a continuación: 
 

 2024 2023 
Cuentas por cobrar vigentes  $  83,913 $121,268 
Cuentas por cobrar vencidas no deterioradas:   
  Antigüedad menor a 30 días 84,543 43,681 
  Antigüedad de 30 a 90 días 2,356 12,428 
  Antigüedad mayor a 90 días     94,195       5,195 

Total cuentas por cobrar $265,007 $182,572 
 
Las cuentas por cobrar vigentes son las que no muestran atrasos en sus pagos, según las fechas 
convenidas con el deudor. La Compañía considera como cuentas por cobrar vencidas no 
deterioradas aquellos deudores que muestran retrasos en sus pagos, pero no tienen un historial de 
créditos incobrables.  Al 31 de diciembre de 2024, los saldos que se presentan con antigüedad 
mayor a los 90 días se encuentran conforme a los términos comerciales con clientes. Por tanto, no 
se encuentran deterioradas. La estimación por deterioro se presenta en la Nota 9. 
 
Riesgo de liquidez 
La administración de la Compañía realiza proyecciones de liquidez que son monitoreadas mediante 
flujos de efectivo proyectados para asegurar que exista suficiente efectivo para hacer frente a las 
necesidades de operación y otras obligaciones. 
 
La siguiente tabla analiza los pasivos financieros de la Compañía por fecha de vencimiento. Dicho 
análisis se muestra según la fecha de vencimiento contractual y son flujos de efectivo sin descontar 
al valor presente a la fecha del estado de situación financiera excluyendo las otras cuentas por pagar 
están representadas por pasivos contractuales y el pasivo por arrendamiento que mantienen saldos 
inmateriales. 
 
 Menos de 

un mes 
Entre 1 y 3 

meses 
Mas de 3 
meses 

 
Total 

31 de diciembre de 2024     
Cuentas por pagar  $  87,129 $106,169 $350,670 $543,968 

31 de diciembre de 2023     
Cuentas por pagar  $188,689 $  16,626 $  15,337 $220,652 
 

4. Objetivos y políticas de gestión de capital  
 
Los objetivos de la Compañía cuando administra su capital es garantizar su capacidad para 
continuar como negocio en marcha, así como mantener una estructura de capital óptima que 
reduzca el costo de capital. 
 
Con el objetivo de mantener o ajustar la estructura de capital, la Compañía probablemente ajuste el 
monto de dividendos pagados a los accionistas, el capital devuelto a los accionistas, emitir nuevas 
acciones o vender activos para reducir la deuda. 
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El capital para efectos de su gestión por parte de la Compañía es el equivalente al patrimonio que se 
muestra en el estado de situación financiera. 
 

5. Estimaciones contables y juicios contables críticos 
 
Información sobre fuentes claves de incertidumbre en las estimaciones 
La Compañía efectúa estimaciones y supuestos contables claves con respecto al futuro. Las 
estimaciones se evalúan continuamente y se basan en la experiencia histórica y otros factores, 
incluidas las expectativas de futuro. Las estimaciones contables resultantes por definición 
difícilmente serán iguales a los resultados reales. En opinión de la Gerencia de la Compañía, no se 
han identificado estimaciones y supuestos que tengan un riesgo importante de causar ajustes 
significativos a los montos de activos y pasivos en el siguiente año. 
 
Juicios críticos en la aplicación de las políticas contables 
En el proceso de aplicación de las políticas contables por parte de la gerencia de la Compañía, no se 
han realizado juicios críticos que puedan afectar significativamente a los importes reconocidos en los 
estados financieros. 
 
Impuesto sobre la renta 
La Compañía está sujeta al pago del impuesto sobre la renta. La aplicación del criterio es necesaria 
para determinar el monto de la provisión de este impuesto, lo cual implica la existencia de 
transacciones y cálculos cuya última determinación es incierta durante el curso ordinario de los 
negocios. La Compañía prepara sus declaraciones de impuestos con base en la legislación vigente, 
sin embargo, en caso de revisiones de las autoridades fiscales, podrían existir interpretaciones a la 
legislación o jurisprudencia que puede diferir del criterio utilizado por la Administración de la 
Compañía al preparar y presentar sus declaraciones de impuestos. Cuando el resultado final de 
estos aspectos es diferente al monto que ha sido reconocido inicialmente, dichas diferencias 
impactarán el resultado integral del año en el que dicha determinación se efectúe. La Compañía 
reconoce pasivos e impuestos según la política indicada en la Nota 2. 
 

6. Unidad monetaria 
 
La Ley de Integración Monetaria aprobada con fecha 30 de noviembre de 2000, estableció que a 
partir del 1 de enero de 2001 el dólar de los Estados Unidos de América es moneda de curso legal 
en la República de El Salvador y que todas las transacciones que se realicen en el sistema 
financiero se expresarán en dólares. Los libros de la Compañía se mantienen en dólares de los 
Estados Unidos de América, representados por el símbolo “$” en los estados financieros adjuntos. 
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7. Instrumentos financieros por categoría 
 
Los instrumentos financieros conforme a las categorías establecidas para su clasificación se 
muestran a continuación: 
 

 Clasificación por 
categorías 

 
2024 

 
2023 

Activos financieros    
Efectivo  Activo financiero al costo 

amortizado 
 

$   846,044 
 

$677,582 
Cuentas por cobrar  Activo financiero al costo 

amortizado 
 

     265,007 
 

  182,572 

    $1,111,051 $860,154 
Pasivos financieros    
Cuentas por pagar  Pasivo financiero al costo 

amortizado 
 

$   543,968 
 

$220,652 
Pasivos por arrendamientos Pasivo financiero al costo 

amortizado 
 

         5,721 
 

    36,944 

  $   549,689 $257,596 
 
Valor razonable de los instrumentos financieros 
El valor razonable de un instrumento financiero es el precio que se recibiría por vender un activo o 
que se pagaría por transferir un pasivo en una transacción ordenada entre participantes del mercado 
en la fecha de la medición. Las estimaciones del valor razonable son efectuadas a una fecha 
determinada, con base en las técnicas de valoración adecuadas para la medición, considerando la 
disponibilidad de datos de entrada que representen los supuestos que los participantes del mercado 
utilizarían al fijar el precio del activo o pasivo financiero. Estas estimaciones son subjetivas por 
naturaleza, involucran incertidumbre y mucho juicio; por lo tanto, no pueden ser determinadas con 
exactitud. Cualquier cambio en los supuestos o criterios puede afectar en forma significativa las 
estimaciones. 
 
Para las mediciones del valor razonable recurrentes y no recurrentes, el nivel de la jerarquía del 
valor razonable, conforme a los datos de entrada utilizados, dentro del cual se clasifican las 
mediciones del valor razonable, son los siguientes: 
 
Nivel 1 - Precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos idénticos a los 
que la entidad puede acceder en la fecha de la medición. 
 
Nivel 2 - Datos de entrada distintos de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que son 
observables para los activos o pasivos, directa o indirectamente. 
 
Nivel 3 - Datos de entrada no observables para el activo o pasivo. 
 
Para propósitos de divulgación el valor en libros de los activos y pasivos financieros a corto plazo se 
asume que se aproxima a su respectivo valor razonable, debido a que sus vencimientos son a 
menos de un año. 



Transunion El Salvador, S. A. de C. V. 
(Compañía salvadoreña subsidiaria de Transunion Central América, S. A.) 
 
Notas a los estados financieros  
(Expresados en dólares de los Estados Unidos de América – Nota 6) 
 

 
18 

8. Efectivo 
 
El efectivo está integrado como se muestra a continuación:  
 
 2024 2023 
Caja $        482 $        443 
Depósitos a la vista en bancos    845,562    677,139 

 $ 846,044 $ 677,582 
 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la Compañía no mantiene equivalentes de efectivo. 
 

9. Cuentas por cobrar 
 
Las cuentas por cobrar se muestran a continuación:  
 
 2024 2023 
Cuentas por cobrar a clientes terceros $250,924  $180,989  
Cuentas por cobrar a compañías relacionadas (Nota 10)     14,583        2,083  

  265,507  183,072  
Menos - Estimación para deterioro de cuentas por cobrar         (500)         (500) 

 $265,007  $182,572  
 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la Compañía no reconoció pérdidas por deterioro de cuentas por 
cobrar o reversiones a la estimación para deterioro de cuentas por cobrar. 
 

10. Partes relacionadas 
 
Un detalle de las cuentas por cobrar y por pagar a compañías relacionadas se presenta a 
continuación: 
 

 2024 2023 
Compañía controladora última:   
  Cuentas por cobrar (*)  $  14,583 $    2,083 

Otras partes relacionadas:   
  Cuentas por pagar  $543,968 $220,665 
 
(*) La Compañía tiene un contrato con la compañía relacionada Transunion LLC, como proveedor 

de información financiera, según contrato suscrito el 1 de abril de 2015 a un plazo de tres años, 
renovables automáticamente y sujeto a la modificación de tarifas. 
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Un resumen de las transacciones con partes relacionadas, efectuadas durante los años que 
terminaron el 31 de diciembre de 2024 y 2023, se presenta a continuación: 
 
 2024 2023 
Compañía controladora última:    
 Gastos por compra de licencias $  46,809 $  30,209 

 Ingreso por prestación de servicios $  12,500 $  12,500 

Otras partes relacionadas:    
 Costo por consulta al centro de datos(a) $287,332 $260,922 

 Gastos por servicios profesionales (b) $241,361 $175,226 

 Gastos por regalías (c) $    3,683 $    3,528 

 Gastos por servicio respaldo de información (d) $       630 $       630 
 

(a) La Compañía tiene un contrato con Soluciones de Informática de Centroamérica (SICE) S. A. 
(domiciliada en Guatemala), mediante el cual obtiene servicios de procesamiento de datos, para 
productos: características, decisión center, historia de crédito personal, localización avanzada y 
estándar, monitoreo de cartera, entre otros. El contrato fue suscrito el 10 de julio de 2011, por un 
plazo de tres años renovables automáticamente y sujeto a la modificación de tarifas. Durante el 
año 2024, el valor de los servicios facturados por Soluciones de Informática de Centroamérica, 
S.A., ascendió a $287,332 ($260,922 en 2023). 

 
(b) La Compañía tiene un contrato con CIFIN S.A.S (domiciliada en Colombia), mediante el cual 

obtiene servicios profesionales, técnicos y de gestión de proyectos. El contrato fue suscrito el 1 
de enero de 2019,  por un plazo indefinido. Durante el año 2024, el valor de los servicios 
facturados por CIFIN, S.A.S., ascendió a $241,361 ($175,226 en 2023). 

 
(c) La Compañía tiene un contrato con Transunion Soluciones de Información S. A. de R. L. 

(domiciliada en México), mediante el cual obtiene el acceso para el uso del servicio del Sistema 
Internacional de decisiones (IDS), incluyendo soporte técnico y mantenimiento. Las 
funcionalidades del IDS son: data source access, conjunto de soluciones, interfaces para 
usuarios y preparación de documentos, creando facilidades para la toma de decisiones. El 
contrato fue suscrito el 7 de julio de 2010 con un plazo indefinido. Durante el año 2024, el valor 
de las regalías generadas a favor de Transunion Soluciones de Información S. A. de R. L., 
ascendió a $3,683 ($3,528 en 2023). 

 
(d) La Compañía tiene un contrato con Transunion of Canadá, entidad que proporciona el servicio 

de soporte de sistemas ante la recuperación de desastres. El contrato fue suscrito el 11 de junio 
de 2011 por un plazo indefinido. Durante el año 2024, el valor de los servicios facturados por 
Transunion of Canadá asciende a $630 ($630 en 2023). 
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Términos y condiciones de las transacciones con partes relacionadas  
Las cuentas por cobrar y por pagar a compañías relacionadas no tienen garantías, y son 
recuperables o pagaderas en efectivo. Los plazos de vencimiento de las cuentas por cobrar y por 
pagar a partes relacionadas se extienden hasta 60 días contados a partir de la fecha de emisión de 
los respectivos documentos o facturas, no están sujetas a ningún descuento por pronto pago y son 
recuperables o pagaderas en la moneda funcional de los estados financieros. Al 31 de diciembre de 
2024 y 2023 la Compañía no ha registrado ninguna pérdida relacionada con la recuperación de las 
cuentas por cobrar a partes relacionadas. 
 
Compensación a la gerencia clave 
La Compañía no tiene contratado personal gerencial clave local, y por medio de una compañía 
relacionada se desarrollan las funciones gerenciales. Los cargos por estos servicios están 
registrados en la cuenta de resultados de gastos servicios profesionales. 

 
11. Mobiliario y equipo  

 
El saldo y los movimientos en el año se presentan a continuación:  
 
 Mobiliario y 

equipo 
Equipo de 
cómputo 

 
Total 

Al 31 de diciembre de 2022    
Costo $19,885  $665,778  $685,663  
Depreciación acumulada  (19,699)  (429,328)  (449,027) 

Valor neto en libros $     186  $236,450  $236,636  

Año que terminó el 31 de diciembre 2023    
Saldos al inicio del año $     186  $236,450  $236,636  
Adiciones     -        73,635  73,635  
Gasto por depreciación       -         (110,708)  (110,708) 

Saldo al final del año $     186  $199,377  $199,563  

Al 31 de diciembre de 2023    
Costo $19,885  $778,176  $798,061  
Depreciación acumulada  (19,699)  (578,799)  (598,498) 

Valor neto en libros $     186  $199,377  $199,563  

Año que terminó el 31 de diciembre 2024    
Saldo al inicio del año $     186  $199,377  $199,563  
Adiciones     -        16,820  16,820  
Gasto por depreciación      -           (95,698)   (95,698) 
Traslado de licencias de programas 
informáticos a activo intangible (Nota 12) 

 
      -        

 
   (32,579) 

 
   (32,579) 

Saldo al final del año $     186  $  87,920  $  88,106  

Al 31 de diciembre de 2024    
Costo $19,885  $588,213  $608,098  
Depreciación acumulada  (19,699)  (500,293)  (519,992) 

Valor neto en libros $     186  $  87,920  $  88,106  
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12. Activo intangible 
 
El saldo y su movimiento se detallan a continuación: 
 
 Licencias de 

programas 
informáticos 

Año que terminó el 31 de diciembre de 2023  
Saldo al inicio del año $151,393  
Gasto por amortización    (51,906) 

Saldo al final del año $  99,487  

Al 31 de diciembre de 2023  

Costo $155,719  
Amortización acumulada    (56,232) 
Valor neto en libros $  99,487  
Año que terminó el 31 de diciembre de 2024  
Saldo al inicio del año $  99,487  
Adiciones 11,072  
Adición por traslado de licencias de programas informáticos 
previamente clasificados como equipo de cómputo (Nota 11) 

 
32,579  

Gasto por amortización    (69,891) 

Saldo al final del año $  73,247  

Al 31 de diciembre de 2024  
Costo $213,699  
Amortización acumulada  (140,452) 

Valor neto en libros $  73,247  
 

13. Arrendamientos 
 
El compromiso sobre el arrendamiento contratado en el que la Compañía es arrendataria se detalla 
en la Nota 19. 
 
Importes reconocidos en el estado de situación financiera 
 
Activo por derecho de uso 
El activo por derecho de uso relacionado con el arrendamiento contratado por la Compañía al 31 de 
diciembre de 2024 y 2023, se muestran a continuación: 

  2024 2023 
Activo por derecho de uso – arrendamiento de local, neto de 
amortización acumulada  

 
$   5,721 

 
$ 36,945 
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Pasivo por arrendamiento 
La integración del pasivo por arrendamientos al 31 de diciembre de 2024 y 2023, es la siguiente: 
  

2024 2023 
Pasivo corriente   
Pasivo por arrendamiento $  5,721 $   5,482 
Pasivo no corriente   
Pasivo por arrendamiento        -         31,462 

  $  5,721 $ 36,944 
 
Importes reconocidos en el estado del resultado integral 
 
  2024 2023 
Cargo por depreciación $5,721 $ 36,945  
Gasto por intereses (incluidos en gastos financieros)      -         (5,487) 

  $5,721 $ 31,458  
 
Importes reconocidos en el estado de flujos de efectivo 
El estado de flujos de efectivo por el año 2024 y 2023 incluye los siguientes importes relativos a los 
arrendamientos: 
 
  2024 2023 
Intereses pagados  $   -      $  5,487 
Pagos de principal de pasivos por arrendamientos      -        13,027 

  $   -      $18,514 
 
14. Otras cuentas por pagar 

 
 2024 2023 
Otras cuentas por pagar $  90,121 $27,940 
Retenciones por pagar 56,665 44,752 
IVA por pagar 32,262 1,556 
Honorarios por pagar 26,545 18,857 
Cuentas por pagar comerciales     26,326      -        

 $231,919 $93,105 
 

15. Patrimonio 
 
Capital social 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el capital social de la Compañía asciende a $715,548 
representado por 59,629 acciones comunes y nominativas de $12 cada una. Al 31 de diciembre de 
2024 el capital social mínimo asciende a $541,620 ($500,004 en 2023).  
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Con fecha 22 de abril de 2024 la Junta General de Accionistas aprobó el incremento del capital 
social mínimo por un monto de $41,616, trasladado desde el capital social variable. 
 
Con fecha 26 de abril de 2023 la Junta General de Accionistas aprobó el incremento por un monto 
de $202,020, equivalente a 16,835 acciones. 
 
El movimiento en el número de acciones en circulación que representan el capital social de la 
Compañía, durante los años terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023 se muestra a 
continuación: 
 
 2024 2023 
Número de acciones al inicio del año 59,629 42,794 
Aumento en el número de acciones debido a aumento de 
capital social variable 

 
    -       

 
16,835 

Número de acciones al final del año 59,629 59,629 
 
Reserva legal 
La reserva legal ha sido constituida por la Compañía para cumplir con el artículo 123 del Código de 
Comercio, el cual dispone destinar un 7% de las utilidades netas de cada ejercicio hasta que la 
misma alcance el equivalente al 20% del capital social. Al 31 de diciembre de 2024 la reserva legal 
asciende a $33,108 y representa el 4.62% del capital social (4.62% en 2023). 
 
Aportes para futuras capitalizaciones 
Durante el año 2023, se capitalizó aporte para futuras capitalizaciones por $202,012 hecho en 2022 
por el accionista principal de la Compañía. 
 

16. Ingresos procedentes de contratos con clientes  
 
Todos estos servicios que se brindan a los clientes son prestados bajo contratos a precio fijo. Los 
ingresos por la prestación de estos servicios se reconocen a lo largo del tiempo en el periodo 
contable en el que se prestan los servicios a los clientes.  
 
Se reconoce una cuenta por cobrar cuando los servicios son prestados a los clientes, dado que este 
es el momento determinado en el tiempo en el que la retribución a recibir como contraprestación es 
incondicional, ya que solo se requiere el paso del tiempo antes de que se realice el pago en el plazo 
establecido. 
 
Excepto por negociaciones específicas con ciertos clientes, los plazos de vencimiento de las cuentas 
por cobrar se extienden de 30 hasta 90 días, contados a partir de la fecha de emisión de las 
respectivas facturas, no están sujetas a ningún descuento por pronto pago, no generan intereses y 
son recuperables en la moneda de funcional de los estados financieros. 
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Los ingresos procedentes de contratos con clientes por la prestación de servicios, clasificados por el 
tipo de servicios, se muestran a continuación: 
 
 2024 2023 
Consultas crediticias (lotes) $   606,464 $   505,180 
Reportes de crédito 395,245 349,374 
Ingresos misceláneos 85,540 75,850 
Modelo score  26,529 58,119 
Decisiones en línea        19,611        21,530 

 $1,133,389 $1,010,053 
 

17. Gastos de personal  
 
Los costos de personal incurridos durante los años que terminaron el 31 de diciembre de 2024 y 
2023 son los siguientes: 
 
 2024 2023 
Sueldos y prestaciones $226,784 $188,029 
Costo de pensiones 17,453 15,253 
Seguridad social        7,117       6,492 

 $251,354 $209,774 
 
El número promedio de empleados de la Compañía durante el año que terminó el 31 de diciembre 
de 2024 fue de 9 (8 en 2023). 

 
18. Impuesto sobre la renta 

 
Las entidades constituidas en El Salvador determinan el impuesto sobre la renta aplicando una tasa 
del 30% sobre la renta imponible.  
 
La Compañía incurrió en pérdida fiscal, por lo que un gasto por impuesto sobre la renta por los años 
terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, no fue requerido. 
 
 2024 2023 
Impuesto que resultaría al aplicar la tasa impositiva a la    
utilidad contable antes de impuestos  $100,551  $98,835  
Más efecto fiscal de:    
Gastos no deducibles y pérdida fiscal  (100,551)  (98,835) 

Impuesto sobre la renta determinado $     -         $    -        
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Las autoridades fiscales tienen la facultad de revisar las declaraciones de impuesto sobre la renta 
presentadas por la Compañía durante los tres años siguientes a la fecha de presentación 2024, 2023 
y 2022. 
 

19. Compromisos 
 
Con fecha 1 de diciembre de 2019 la Compañía firmó un contrato de arrendamiento con el 
Inversiones Financieras Atlántida, S.A., de un inmueble que utiliza para las oficinas de la Compañía, 
ubicado en el local 8 del nivel 9, del Edificio Torre Futura, el plazo es de 3 años forzosos no 
cancelables, los cuales comenzaron el 1 de diciembre de 2019, pudiendo prorrogarse por periodos 
iguales, siempre que ninguna de las partes comunique a la otra por escrito su intención de darlo por 
terminado. El canon de arrendamiento mensual se incrementará en un 5%, o en un porcentaje 
equivalente a la tasa de inflación anual del año anterior de forma anual. Esta cuota será fijada por 
metro cuadrado arrendado. Este contrato fue prorrogado, y su vencimiento es el 31 de diciembre del 
2025. 
 
Al 31 de diciembre de 2024, se estima que las decisiones de ampliación o terminación de contrato 
sea acordada durante el último trimestre de 2025. La Administración no ha realizado negociaciones 
sobre ampliación de plazo, la expectativa es que los futuros contratos de arrendamiento sean 
contratados por plazos anuales, que además requerirán la evaluación de las condiciones como 
cantidad de empleados, modalidad de trabajo remoto, entre otros aspectos. 
 

20. Nuevas normas, enmiendas o interpretaciones y cambios en políticas contables  
 

(a) Nuevas normas y modificaciones aplicables al 1 enero de 2024 
 
Las siguientes normas e interpretaciones aplican por primera vez a los períodos que comienzan a 
partir del 1 de enero de 2024: 
 
Normativa Requisito clave 
Clasificación de pasivo como 
corriente o no corriente y 
pasivo no corriente con 
convenios – Modificaciones a 
la NIC 1 - Presentación de 
Estados Financieros 
 

Las modificaciones realizadas a la NIC 1 Presentación de estados 
financieros en 2020 y 2022 aclaran que los pasivos se clasifican 
como corriente o no corriente, dependiendo de los derechos que 
existan al final del período sobre el que se informa. La 
clasificación no se ve afectada por las expectativas de la 
Compañía o los eventos posteriores a la fecha de presentación del 
informe (Por ejemplo, recibir una exención o el incumplimiento de 
un convenio (covenant) que una entidad debe cumplir sólo 
después del período sobre el que se informa). 
 
Los covenants de los acuerdos de préstamo no afectarán la 
clasificación de un pasivo como corriente o no corriente en la 
fecha de presentación si la entidad sólo debe cumplir con los 
covenants después de la fecha de presentación. Sin embargo, si 
la Compañía debe cumplir con un covenant ya sea en la fecha de 
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Normativa Requisito clave 
presentación o antes, esto debe considerarse en la clasificación 
como corriente o no corriente incluso si el covenant solo se prueba 
para verificar su cumplimiento después de la fecha de 
presentación. 
 
Las modificaciones exigen que se incluya información si una 
Compañía clasifica un pasivo como no corriente y dicho pasivo 
está sujeto a obligaciones que la Compañía debe cumplir dentro 
de los 12 meses siguientes a la fecha del estado de situación 
financiera. La información a revelar incluye: 
 
● El importe en libros del pasivo; 
● Información sobre los covenants (incluida la naturaleza de los 

mismos y cuándo la entidad debe cumplirlos); y 
● Hechos y circunstancias, si los hubiera, que indiquen que la 

entidad podría tener dificultades para cumplir con los 
convenios. 

 
Las modificaciones deben aplicarse retrospectivamente de 
acuerdo con los requisitos de la NIC 8 - Políticas contables, 
cambios en las estimaciones contables y errores. Se aplican 
reglas transitorias especiales si una entidad adoptó 
anticipadamente las modificaciones de 2020 con respecto a la 
clasificación de pasivo como corriente o no corriente. 

Pasivo por arrendamiento en 
venta con arrendamiento 
posterior – Modificaciones a la 
NIIF 16 - Arrendamientos 

En septiembre de 2022, La Junta de Normas Internacionales de 
Contabilidad (International Accounting Standards Board - IASB) 
finalizó las modificaciones de alcance limitado a los requisitos para 
las transacciones de venta con arrendamiento posterior en la NIIF 
16 - Arrendamientos que explican cómo una compañía contabiliza 
una venta con arrendamiento posterior después de la fecha de la 
transacción. 
 
Las modificaciones especifican que, al medir el pasivo por 
arrendamiento después de la venta con arrendamiento posterior, 
el vendedor-arrendatario determina los "pagos por arrendamiento" 
y los "pagos por arrendamiento revisados" de una manera que no 
resulte en que el vendedor-arrendatario reconozca ningún monto 
de la ganancia o pérdida relacionada con el derecho de uso que 
retiene. Esto podría afectar particularmente a las transacciones de 
venta con arrendamiento posterior donde los pagos por 
arrendamiento incluyen pagos variables que no dependen de un 
índice o una tasa. 
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Normativa Requisito clave 
Acuerdos de financiamiento 
con proveedores: 
modificaciones a la NIC 7 - 
Estado de Flujos de Efectivo y 
la NIIF 7 - Instrumentos 
Financieros: Información a 
Revelar 

El 25 de mayo de 2023, el IASB emitió modificaciones a la NIC 7 y 
la NIIF 7 para exigir revelaciones específicas sobre los acuerdos 
de financiamiento con proveedores (AFP). Las modificaciones 
responden a la necesidad de los inversionistas de obtener más 
información sobre los AFP para poder evaluar cómo estos 
acuerdos afectan los pasivos, los flujos de efectivo y el riesgo de 
liquidez de una compañía. 
 
Las nuevas revelaciones proporcionarán información sobre: 
(1) Los términos y condiciones de los AFP. 
(2) El importe en libros de los pasivos financieros que forman 

parte de los AFP y las partidas en las que se presentan esos 
pasivos. 

(3) El importe en libros de los pasivos financieros en el punto (2), 
por los cuales los proveedores ya han recibido el pago de los 
proveedores de financiamiento. 

(4) El rango de fechas de vencimiento de los pagos tanto de los 
pasivos financieros que forman parte de los acuerdos de 
financiamiento con proveedores como para las cuentas por 
pagar comerciales comparables que no forman parte de 
dichos acuerdos. 

(5) Cambios no monetarios en los importes en libros de los 
pasivos financieros en el punto (2). 

(6) Acceso a las facilidades de los acuerdos de financiamiento 
con proveedores y la concentración del riesgo de liquidez con 
los proveedores de financiamiento. 

 
Las compañías deberán agrupar la información que proporcionen 
sobre los acuerdos de financiamiento con proveedores. Sin 
embargo, deberán desagregar la información sobre términos y 
condiciones que sean diferentes, revelar información explicativa 
cuando el rango de fechas de vencimiento de los pagos sea 
amplio y revelar el tipo y el efecto de los cambios no monetarios 
que sean necesarios para la comparabilidad entre períodos. 
 
El IASB ha proporcionado un alivio transitorio al no exigir 
información comparativa en el primer año, ni tampoco exigir la 
revelación de saldos iniciales específicos. Además, las 
revelaciones requeridas sólo son aplicables a los períodos 
anuales durante el primer año de aplicación. Por lo tanto, lo más 
pronto que se deberán proporcionar las nuevas revelaciones será 
en los informes financieros anuales que finalicen en diciembre de 
2024, a menos que una entidad tenga un año financiero de menos 
de 12 meses. 
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Las modificaciones enumeradas anteriormente no tuvieron ningún impacto en los montos 
reconocidos en el año corriente o periodos anteriores y no se espera que afecten significativamente 
períodos futuros. 
 

(b) Futuros requisitos 
Las siguiente normas e interpretaciones han sido publicadas por la Junta de Normas Internacionales 
de Contabilidad, pero no son obligatorias para el año terminado el 31 de diciembre de 2024 y no han 
sido adoptadas de forma anticipada por la Compañía. No se espera que estas normas tengan un 
impacto significativo en períodos futuros. 
 
 
Normativa 

 
Requisito clave 

Fecha 
efectiva 

Modificaciones a la 
NIC 21 – Efectos 
de las Variaciones 
en las Tasas de 
Cambio de la 
Moneda Extranjera  

En agosto de 2023, el IASB modificó la NIC 21 para añadir 
requisitos que ayuden a las compañías a determinar si una 
moneda es convertible a otra moneda y el tipo de cambio al 
contado que se debe utilizar cuando no lo es. Antes de estas 
modificaciones, la NIC 21 establecía el tipo de cambio que se 
debe utilizar cuando la falta de convertibilidad es temporal, pero 
no lo que se debe hacer cuando la falta de convertibilidad no es 
temporal. 
 

1 de enero 
de 2025 

Modificaciones a la 
clasificación y 
medición de 
instrumentos 
financieros – 
Modificaciones a la 
NIIF 9 - 
Instrumentos 
Financieros y NIIF 
7 -   Instrumentos 
Financieros: 
Información a 
Revelar 

El 30 de mayo de 2024, el IASB emitió modificaciones 
específicas a la NIIF 9 - Instrumentos financieros y a la NIIF 7 - 
Instrumentos financieros: Información a revelar para responder a 
las preguntas recientes que surgen en la práctica e incluir 
nuevos requisitos no solo para las instituciones financieras sino 
también para las entidades corporativas. Estas modificaciones: 
 
(a) Aclaran la fecha de reconocimiento y baja en cuentas de 

algunos activos y pasivos financieros, con una nueva 
excepción para algunos pasivos financieros liquidados a 
través de un sistema de transferencia electrónica de 
efectivo; 

(b) Aclaran y agregan más orientación para evaluar si un activo 
financiero cumple con el criterio de pagos únicamente de 
principal e intereses; 

(c) Agregar nuevas revelaciones para ciertos instrumentos con 
términos contractuales que pueden cambiar los flujos de 
efectivo (como algunos instrumentos financieros con 
características vinculadas al logro de objetivos ambientales, 
sociales y de gobernanza); y 

 
 
 

1 de enero 
de 2026 
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Normativa 

 
Requisito clave 

Fecha 
efectiva 

(d) Actualizar las revelaciones para los instrumentos de 
patrimonio designados a valor razonable con cambios en 
otros resultados integrales. Las modificaciones en (b) son 
más relevantes para las instituciones financieras, pero las 
modificaciones en (a), (c) y (d) son relevantes para todas las 
entidades. 

 
NIIF 18 -  
Presentación y 
revelación en 
estados financieros 

Esta es la nueva norma sobre presentación y revelación en los 
estados financieros, que reemplaza a la NIC 1, con un enfoque 
en las actualizaciones del estado del resultado integral. 
 
Los nuevos conceptos clave introducidos en la NIIF 18 se 
relacionan con: 
 
• La estructura del estado de resultados con subtotales 

definidos; 
• E requisito de determinar el resumen de estructura más útil 

para presentar los gastos en el estado del resultado integral; 
• Revelaciones requeridas en una sola nota dentro de los 

estados financieros para ciertas medidas de desempeño de 
resultados que se informan fuera de los estados financieros 
de una entidad (es decir, medidas de desempeño definidas 
por la administración); y 

• Principios mejorados sobre agregación y desagregación que 
se aplican a los estados financieros principales y a las notas 
en general. 

1 de enero 
de 2027 

NIIF 19, 
Subsidiarias sin 
obligación pública 
de rendir cuentas: 
Información a 
revelar 

Esta nueva norma funciona junto con otras Normas de 
contabilidad NIIF. Una subsidiaria elegible aplica los requisitos 
de otras Normas de contabilidad NIIF, excepto los requisitos de 
revelación; y aplica en su lugar los requisitos de revelación 
reducidos de la NIIF 19. Los requisitos de revelación reducidos 
de la NIIF 19 equilibran las necesidades de información de los 
usuarios de los estados financieros de las subsidiarias elegibles 
con ahorros de costos para los preparadores. La NIIF 19 es una 
norma voluntaria para las subsidiarias elegibles. 
 
Una subsidiaria es elegible si: 
• No tiene obligación pública de rendir cuentas; y 
• Tiene una matriz última o intermedia que produce estados 

financieros consolidados disponibles para uso público que 
cumplen con las Normas de contabilidad NIIF. 

1 de enero 
de 2027 
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21. Bitcoin - moneda curso legal en El Salvador 
 
Con fecha 9 de junio de 2021, la Asamblea Legislativa de la República de El Salvador aprobó la Ley 
Bitcoin, por medio de la cual se adopta el Bitcoin como moneda de curso legal en el país, de uso 
irrestricto con poder liberatorio ilimitado en cualquier transacción y a cualquier título que las personas 
naturales o jurídicas públicas o privadas requieran realizar, sin perjuicio de la aplicación de la Ley de 
Integración Monetaria adoptada en el año 2001. 
 
La referida Ley establece lo siguiente: 
 
a) El tipo de cambio entre el Bitcoin y el dólar de los Estados Unidos de América será establecido 

libremente por el mercado. 
b) Para fines contables, se utilizará el dólar como moneda de referencia. 
c) Todo agente económico deberá aceptar bitcoin como forma de pago. 
d) El Estado proveerá alternativas que permitan la transaccionalidad del Bitcoin, así como la 

convertibilidad automática e instantánea del Bitcoin a dólar. 
 
A partir de la vigencia de esta ley y hasta el cierre del año 2024 y 2023 la Compañía no ha realizado 
transacciones con Bitcoin. 
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